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A MasterPrint Jelléstechnika Mérndki Tandcsadé és Szolgaltaté Korlatolt
Felelésségl Tarsasag dital

eladdként kotott addasveételi szerzé6dések
vallalkozoként kotoétt vallalkozdsi szerz8dések
megbizottként kétdtt megbizdsi szerzé6dések

bérbeaddként kétott bérleti szerzé6dések

esetén alkalmazandd

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

(teriileti megkétés nélkiil érvényes 2023. 01. 01. napjatél visszavondsig)

1. A szerzo6dé felek

1.1. A jelen dltaldnos szerzddési feltételek kizarélag akkor, de akkor kifejezett eltérd
megdllapodds hijan minden esetben alkalmazanddéak, ha a MasterPrint
Jeléléstechnika Mérnoki Tanacsaddé és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi
Tarsasag (a Tarsasagi roviditett elnevezése MasterPrint Jeléléstechnika Kift,
székhelye 2454 Ivancsa, Kilencedi Ut 6., cégjegyzékszdma 07-09-024755,
adbészdma 13885120-2-07, statisztikai szmijele 13885120-7112-113-07 (0
tovébbiokban a MasterPrint) - a tarsasdg barmely adatdban akar a
szerz6déskotést megeldzéen, akdr azt kdvetden bedllt valtozds nem érinti a jelen
dltaldGnos szerzédési feltételek (a tovabbiakban dszf) tartalmat vagy
alkalmazhatésagat) dltala  gyartott, avagy forgalmazott jeléléstechnikai
berendezések, azok alkatrészei, azok Uzemeltetéséhez haszndlatos
kellékanyagok vagy szoftverek vonatkozdsdban eladdként addsvételi szerzédést,
vallalkozoként vallalkozdsi szerz6dést, megbizottként megbizdsi szerz6dést, vagy
bérbeaddként bérleti szerzédést kot.

1.2. Szerz6dé félnek, és ekként a jelen aszf alanydnak mindsul mindazon személy, aki
a MasterPrinttel az dltala gydrtott, avagy forgalmazott jeléléstechnikai
berendezések, azok alkatrészei, azok Uzemeltetéséhez haszndlatos
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kelléekanyagok vagy szoftverek vonatkozdsdban kdzvetve vagy kodzvetlendl
vevéként addsvételi szerzddést, megrendeldként vdllalkozdsi szerzbdést,
megbizdként megbizdsi szerzédést, vagy bérldként bérleti szerzédést két (a
tovabbiakban az Ugyfél).

1.3. Szerzédést koétni, és a felek dltal kotott szerz6dés érdemi rendelkezéseit
modositani  kizdrélag a felek cégnyilv@ntartdsba bejegyzett mindenkori
képviseldi, valamint a szerzé6désben a félnél betdltétt pozicid megjeldlésével
vagy név szerint meghatdrozott személyek jogosultak. A MasterPrint
képviseletében jogosult ugyanakkor az Ugyfél részére ajanlatot tenni olyan
személy is, akinek az a munkakérénél fogva joga és feladata, az Ugyfél részérdl
pedig jogosult azt elfogadni mindazon személy, akirdl a MasterPrint ajanlatot tett
képvisel6je alappal feltételezheti, hogy erre adllandé vagy eseti jogosultsGga van.
A felek kdzétti vita esetén ilyennek tekintendd az a személy, aki az ajanlattal
kapcsolatban a MasterPrint ajanlatot tett képvisel6jével kapcsolatot tartott, vagy
hivatalos levelezési cimrél érkezd levelében szereplé aldirdsdban feltintetett
munkadkrénél fogva az ajanlat értékelésében, mérlegelésében kompetens.

1.4. Afelek koételesek egymast késedelem nélkul értesiteni, ha altaluk kétott szerzédés
fenndllasa, illetve teljesitése alatt adataikban, képviseldik személyében, avagy
képviselbik elérhetéségében olyan valtozds all be, ami érinti a masik felet vagy
annak teljesitését. A késedelmes tdjékoztatdsbdl vagy annak elmaradasabdl
eredé kdrokat a mulaszto fél kételes viselni.

2. A szerzédés

2.1. Amennyiben a MasterPrint olyan képviseldje, aki arra munkakdrénél fogva
jogosult, ajanlatot tesz, és az Ugyfél 1.3. pont szerinti képvisel6je azt elfogadija, gy
a felek k6zétt az ajanlat szerinti szerz6dés |1étrején. A felek ezt kévetden jogosultak
a szerz8dés egyes részleteinek tisztdzdsa érdekében tovdbbi targyaldsokat
folytatni, illetve a szerz6désuket irGsban is pontositani, illetve megerdsiteni. Ha az
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irdsba foglalt szerzédés tartalma eltér az elfogadott ajanlattdl, agy az irdsba
foglalt szerz6dés rendelkezés lesz az irdnyadb.

2.2. Ha a MasterPrint az Ugyfél elfogadé nyilatkozata alapjdn a szerzédés teljesitését
megkezdi, de késdbb a felek 2.1. pont szerinti, a szerzédés tartalmdanak
pontositdsa, irGsba foglaldsa érdekében folytatott targyaldsi megrekednek,
avagy a felek arra a megdllapoddsra jutnak, hogy az ajdnlattétellel és annak
elfogaddséval mar létrejott szerzédést megszuntetik (fuggetlentl attdl, hogy
ezek sordn a szerz6dés megszuntetésére, vagy meg nem kétésére iranyuld
kifejezéseket haszndinak-e), a MasterPrint jogosult az addigi teljesitésével
felmerdlt koltségeit (megrendelt, illetve elkészitett berendezések, alkatrészek,
kellékanyagok vagy szoftverek arat, valamint az ardnyos munkadijat) az Ugyféllel
szemben érvényesiteni.

2.3. A jelen aszf, illetve a jelen aszf-be foglalt rendelkezések irdnyaddak a felek ailtal
az 11. és 12. pontok szerinti szerz8ddi stdtusz szerint kététt valamennyi
szerz6désre. Ha a felek dltal kétoétt szerz86dés barmely rendelkezése ellentétes a
jelen aszf azonos témdaban régzitett rendelkezésétdl, Ggy a szerzé6désbe foglalt
megdllapodds lesz az irdnyado.

2.4. Ha a MasterPrint ajanlata, vagy annak az Ugyfél dltali elfogaddsat megelézéen
a MasterPrint képviseldje altal kuldétt barmely levél vagy dokumentum, avagy a
felek altal kétott irasbeli szerzédés tartalmaz utalést a jelen aszf-re (akar gy,
hogy annak elektronikus elérhetésége kertl megjeldlésre, akdr akként, hogy a
teljes aszf megkuldésre vagy ataddsra kertl az Ugyfél részére), Ggy az ajanlat
elfogaddséval és | vagy a szerzd6dés megkotésével az Ugyfél kifejezetten
elfogadja a jelen aszf valamennyi rendelkezését — igy kuléndsen, de nem
kizarélagosan az 4., 5., 6., 7., 8. és 10. fejezetek tartalmdat még akkor is, ha azok
barmely eleme eltér a jogszabdlyoktdl vagy a szokdsos szerzédési gyakorlattol.
Amennyiben az Ugyfél az ajanlat, vagy az elfogadd nyilatkozata megtétele elétt
kapott barmely més dokumentum, avagy a felek altal kordbban kétoétt barmely
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megdllapodds alapjan, tovabbd ha az irott szerz6désbdl értesul a jelen aszf
tartalmarél, és a MasterPrint ajanlatat elfogadja, és [ vagy a szerzédést irasban
is megerdsiti, azzal deklardljo, hogy a jelen aszf tartalmdat megismerte, annak,
illetve barmely pontjanak egyedi megtdrgyaldsara lehetdsége volt, amennyiben
kérdése volt, feltehette, ami alapjan az ajanlat elfogadasaval, és [ vagy azirdsba
foglalt szerzé6dés aldirdsaval valamennyi dszf-be foglalt rendelkezést egyedileg
is megtdargyaltnak és elfogadottnak tekint, azok csak abban az esetben
érvénytelenek a felek kozétti jogviszonyra, ha abban a felek kulén
megdllapodtak. Abban az esetben, ha az Ugyfél is alkalmaz a megrendeléseire,
beszerzéseire dltaldnos szerz8dési feltételeket, és a Felek eltéréen nem
dllapodnak meg, (fuggetlenul attdl, hogy az Ugyfél dltaldnos szerzédési feltételei
az dltaldnos szerzédési feltételek Utkdzése targydban, vagy bdrmely mdas
témaban miként rendelkeznek) a jelen dltaldnos szerzédési feltételek lesznek az
irdnyaddak, azzal, hogy amely kérdést a jelen altaldnos szerzédési feltételek nem
rendeznek, de az Ugyfél dltaldnos szerzdédési feltételei igen, azon kérdésekben
kiegészitd jelleggel a Ugyfél dltaldnos szerzédési feltételei is érvényesuinek.

3. A szerzédés targya

3.1. A felek kozédtti szerzddés targydt a MasterPrint ajanlata, illetve annak
elvalaszthatatlan részét képezd melléklete, avagy a felek dltal irGsba foglalt

szerzOdés, és annak melléklete tartalmazza.

3.2. Amennyiben a szerz6dés szerinti alkatrész, kellékanyag, szoftver vagy
szoftverrész nem szerezhet6 be, illetve nem dllithaté eld, a MasterPrint jogosult és
koteles errdl az Ugyfelet tajékoztatni, és helyettesité alkatrészt, kellékanyagot,
szoftvert vagy szoftverrészt ajanlani neki. Ha a kérdlmény, hogy az alkatrész,
kellékanyag, szoftver vagy szoftverrész nem elérheté vagy nem haszndalhaté, a
MasterPrintnek fel nem réhaté, de az Ugyfél a helyettesité alkatrészt,
kellékanyagot, szoftvert vagy szoftverrészt nem fogadja el, a felek pedig mads
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helyettesitd alkatrész, kellékanyag, szoftver vagy szoftverrész alkalmazdsdban
sem dllapodnak meg, 4gy a MasterPrint jogosult a szerzédést megszuintetni, mely
esetben az addig felmerult kdltségeire (megrendelt vagy beszerzett alkatrészek,
kellékanyagok, szoftverek vagy szoftverrészek ara, és az aranyos munkadij) az
Ugyféllel szemben igényt tarthat.

3.3. Ha a szerzé6dés nem rendelkezik arrél, hogy a teljesitéséhez a MasterPrintnek
milyen alkatrészt, kellékanyagot, szoftvert vagy szoftverrészt kell haszndinia, agy
azt a MasterPrint sajadt mérlegelése alapjan vdlaszthatja meg, de annak
alkalmasnak kell lennie az Ugyfél dltal a MasterPrint ajanlattételét, vagy a
szerz&dés irdsba foglaldsat megeldézéen deklardlt céljara.

3.4. Az Ugyfél koteles az ajanlattételt megelézéen, vagy az irdsba foglalt
szerzb6désben pontosan meghatdrozni valamennyi, a szerzédés targyaval
szemben tdmasztott igényét. Amennyiben barmely igényét nem, vagy nem kell6
pontossdggal hatdrozza meg, Ugy a szerz8dés targydnak — a felek ezzel
kapcsolatos utdlagos megdllapoddsa hijén — nem kell megfelelnie annak.

4. A szerzédés teljesitése

4.1. A felek a szerz6désben hatdrozzdk meg a MasterPrint teljesitésének maodijat, ami
jellemzben az aldbbiak valamelyike, vagy azok kdzul tdbbnek egymdas utdni
teljesitése:

4.1.. dtadds: a MasterPrint a szerzédés targyat a sajat érdekeltségébe tartozd
helyen (székhelyén, telephelyén vagy fioktelepén) adja at az Ugyfél

™




Masterprint Jeldléstechnika Kft. T +(36-1) 203-8599

MASTE R PR I NTTH H-2454 lvancsa, Kilencedi ut 6. E info@masterprint.hu

WWW.MASTERPRINT.EU

képviseldje részére. Az Ugyfél az atvételkor kdteles ellendrizni a szerzbdés
targyat, és amennyiben az szerzédésszery, koteles azt atvenni. Az Ugyfél
jelentéktelen, a rendeltetésszerd haszndlatot nem befolydsold hibdra
alapitva a szerzédés targydnak atvételét nem tagadhatja meg. A felek az
ataddst, illetve az Ugyfél esetleges kifogdsait, az Gtvétel megtagaddsdnak
Ugyfél dltal hivatkozott okait dokumentdljak. Az atvételkor, illetve az atvétel
megtagaddsakor felvett jegyzdkdnyv ellenkezé bizonyitdsdig teljesnek
tekintend®, azaz egyik fél sem hivatkozhat késébb (példaul atvételkor is
észlelhetd hiba, hidnyossdag késébbi észlelése, vagy az Ugyfél altal emelt
kifogdsok miatti ismételt datadds sordn) arra, hogy abba tovabbi
észrevételeket kivant vagy kivan utbélagosan régziteni. A MasterPrint az
dtaddssal teljesiti a szerzédést, amit az arrél felvett dokumentdécié igazol.

4.1.2. leszdllitds: a MasterPrint a szerz8dés targyat a szerz6dés szerinti, jellemzéen
az Ugyfél érdekeltségébe tartozdé helyen (székhelyén, telephelyén vagy
fioktelepén) adja at az Ugyfél képviseldje részére. A MasterPrint teljesitésére
egyebekben a 4.1.1. pontban irtak az irdnyadok.

4.1.3. beszerelés: a MasterPrint a szerz6dés targyat a szerzédés szerinti, jellemzéen
az Ugyfél érdekeltségébe tartozé helyre szdllitja, ott (amennyiben a
MasterPrint az erre irGnyuld igényét az Ugyfél felé jelzi, gy az Ugyfél
kdzremikodésével) azt az Ugyfél dltal elére meghatdarozott, és az Ugyfeél
altal a beszereléshez elbkészitett helyre mozgatja, é€s a kész dllapotig szereli,
illetve rogziti, a felek elézetes megdllapoddsa alapjan az Ugyfél helyben
lévé mds berendezéseivel &sszekdti, azokhoz illeszti. A beszerelést a
MasterPrint végzi, de az Ugyfél kételes biztositani az ahhoz szkséges helyet
és egyéb feltételeket (jellemzéen elektromos dramot, levegé nyomast és
internet csatlakozdasi lehetdséget), tovabbd a munkavégzéshez szikséges
koralményeket (igy példaul a MasterPrint képviseldje szdmara parkoldsi,
bejutdsi és mosdbhaszndlati lehetdséget, vilagitast, megfeleld
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hémérsékletet). A MasterPrint teljesiti a szerzédést, ha a szerzédés targyat a
szerz6désben meghatdrozott helyen ésszeszerelte, és azt megfelel6 mddon
rogzitette. A MasterPrint képvisel6je jelzi az Ugyfél képviseldje felé, amikor a
szerzddést teljesitette, a felek pedig ezt kbévetden dtaddas-atvételt tartanak,
és azt dokumentdljgk. Az Ugyfél jelentéktelen, a rendeltetésszer(
haszndlatot nem befolydsold hibdra alapitva a szerzédés targydnak
atvételét nem tagadhatja meg. A felek az dtaddst, illetve az Ugyfél
esetleges kifogdsait, az atvétel megtagaddasdnak Ugyfél dltal hivatkozott
okait dokumentdljak. Az atvételkor, illetve az atvétel megtagaddasakor
felvett jegyzdkdnyv ellenkezé bizonyitdsdig teljesnek tekintendd, azaz egyik
fél sem hivatkozhat késébb (példaul datvételkor is észlelhetd hiba,
hidnyossdg késébbi észlelése, vagy az Ugyfél altal emelt kifogdsok miatti
ismételt Gtadds sordn) arra, hogy abba tovabbi észrevételeket kivant vagy
kivadn utélagosan régziteni.

4.1.4. belzemelés: amennyiben a felek abban dllapodtak meg, és az Ugyfél dltal
biztositandd feltételek adottak, a MasterPrint a szerz6dés targyat
mukoédésbe hozza, és bedllitja Ggy, hogy az az Ugyfél altal a 3.4. pont szerint
deklardlt céloknak megfeleléen Uzemeljen. A MasterPrint teljesiti o
szerzédést, ha a szerz6dés targya a szerzé6désben meghatdarozott céloknak
megfelel6 Uzemelésre alkalmas. A MasterPrint képviseldje jelzi az Ugyfél
képviseldje felé, amikor a szerzédést teljesitette, a felek pedig ezt kdvetden
atadds-atvételt tartanak, és azt dokumentdljak. Az Ugyfél jelentéktelen, a
rendeltetésszerd hasznalatot nem befolydsold hibdra alapitva a szerz8dés
targydnak atvételét nem tagadhatja meg. A felek az ataddst, illetve az
Ugyfél esetleges kifogdsait, az atvétel megtagaddsdanak Ugyfél dltal
hivatkozott okait dokumentdljgk. Az datvételkor, illetve az atvétel
megtagaddsakor felvett jegyzékdnyv ellenkezd bizonyitdsdig teljesnek
tekintend®, azaz egyik fél sem hivatkozhat késébb (példaul atvételkor is
észlelhetd hiba, hidnyossag késdébbi észlelése, vagy az Ugyfél altal emelt
kifog@sok miatti ismételt atadds sordn) arra, hogy abba tovabbi
észrevételeket kivant vagy kivan utdlagosan régziteni.
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4.1.5. oktatds: a felek erre irdnyuld megdllapoddsa alapjén a MasterPrint az Ugyfél
dltal delegdilt személyek szdmdra elbére egyeztetett idépontban, vagy
idépontokban oktatdast tart a szerzédés targydnak muikddtetésérdl. A felek
az oktatdsrdl jelenléti ivet és jegyzékdnyvet vesznek fel. Amennyiben az
Ugyfél daltal delegdlt személyek, vagy azok egy része az oktat@ison nem
jelennek meg, az nem érinti a MasterPrint teljesitését. Ha az Ugyfél ismételt
vagy tébb oktatdasi alkalmat kér a MasterPrinttdl, az nem érinti a MasterPrint
teljesitését, a megismételt vagy Ujabb alkalmakrdl a felek kulén allapodnak
meg.

4.2. A MasterPrint jogosult a teljesitéséhez harmadik személy kdzremukddését
igénybe venni, ezt az Ugyfél csak abban az esetben zarhatja ki, ha a kdzremiikodd
személyével szemben alapos kifogdsa van, és azt a MasterPrint felé jelezte. A
MasterPrint a kézremUkédd igénybevételét nem kételes elézetesen bejelenteni az
Ugyfél felé, de koteles a kdzremuikodoije teljesitéséért helytdlini.

4.3. A felek a MasterPrint teljesitését a szerz8dés targydnak eredményes tesztjéhez
(SAT) kothetik. A teszt protokolljgt a MasterPrint késziti el, és azt a tesztet
megelézéen ismerteti az Ugyféllel, az Ugyfél pedig jogosult azzal kapcsolatban
mobdositdsokat inditvanyozni. A felek az SAT protokolljgt az elézéek szerint
kélcséndsen fogadjdk el. A MasterPrint az SAT-rd|, illetve annak eredményérél
azzal egyidejlleg, dltala készitett mintajegyzékényv alapjan jegyzékényvet vesz
fel. Amennyiben az SAT sordn a szerz6dés targydanak hibdjara dertilne fény, agy
azt a Felek régzitik a jegyzékdényvben, és a MasterPrint a hibat a Felek daltal
egyeztetett, a jegyzékényvben rogzitett hatdaridédn beltul sajat hatdskérben
kijavitja. A hiba kijavitasat kdvetéen a MasterPrint az SAT-t az Ugyfél jelenlétében
ismét elvégzi. Amennyiben a felek ezt a szerzé6désben kikétik, Ggy a MasterPrint a
hiba- és hiGnymentes SAT-tal teljesit, a szerz8dés tadrgya a hibamentes SAT
jegyzékdényv régzitésével tekintendd datadottnak, illetve atvettnek. Abban az
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esetben, ha az Ugyfél nem delegdl a tesztre az arrdl felvett jegyzékdnyv
aldirdsdra jogosult személyt, vagy e személy a jegyzékényvek aldirdsat
megtagadja, de a jegyzékényvben, vagy kuldén nyilatkozatban azt nem indokolja,
avagy kizarélag olyan indokat adja, amely az SAT céljaval ellentétes (példaul
elére nem rogzitett megrendeldi elvards teljestletlensége), Ggy az SAT
jegyzékényve megrendeldi aldirds nélkdl is érvényes, a MasterPrint teljesitését
igazoljo. Ha az Ugyfél barmely okndl fogva nem teszi lehetévé az SAT teszt
elvégzését, azt ugy kell tekinteni, hogy elfogadta a MasterPrint teljesitését, azzal
szemben kifogdst nem tdmasztott.

4.4. A felek a szerzb6dés targydt tesztelhetik el6ézetesen is a MasterPrint
érdekelteltéségébe tartozé helyen (gyartobmdvi teszt, vagy FAT). Az FAT nem
mindsul dtadds-atvételnek, az a szerzddés targydnak eldzetes, dltaldban és a
kérdlmények okdn deklardltan nem teljeskérl vizsgdlata. A teszt protokolljat a
MasterPrint késziti el, és azt a tesztet megeldzéen ismerteti az Ugyféllel, az Ugyfél
pedig jogosult azzal kapcsolatban mddositdsokat inditvdnyozni. A felek a FAT
protokolljat az el6zéek szerint kélcséndsen fogadjdk el. A MasterPrint a FAT-r6l,
illetve annak eredményérdl azzal egyidejlleg, dltala készitett mintajegyzékényv
alapjan jegyzékdnyvet vesz fel. Amennyiben a FAT sordn a szerzédés targydnak
hibdjara derulne fény, Ggy azt a Felek régzitik a jegyzékdnyvben, és a MasterPrint
a hibat sajat hataskérben kijavitja. Ha abban a felek elézetesen megadllapodnak,
akkor a hiba kijavitdsat kdvetéen a MasterPrint a FAT-t az Ugyfél jelenlétében
ismét elvégzi. Abban az esetben, ha az Ugyfél nem delegdl a tesztre az arrdl
felvett jegyzékdényv aldirdsdra jogosult személyt, vagy e személy a jegyzékdnyvek
aldirdsat megtagadija, de a jegyzékdnyvben, vagy kulén nyilatkozatban azt nem
indokolja, avagy kizardlag olyan indokat adja, amely a FAT céljaval ellentétes
(példaul elére nem rogzitett megrendeldi elvards teljestletlensége), Ggy a FAT

jegyzékdényve megrendeldi aldirds nélkdl is érvényes.
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5. A szerzédés idétartama

(ajelen fejezet rendelkezései csak akkor és olyan mértékben alkalmazanddak a bérleti
szerzbdésekre, ha és amilyen mértékben az bérleti szerz6dés esetén értelmezhetd -
azaz a bérleti idészak megdllapitdsara nem vonatkoznak)

5.1. A felek daltal kotott szerzédések hatdrozott idére, a felek dltal vallalt
kotelezettségek teljesitéséig jonnek létre. A felek a teljesitéseik hatdridejét
régzithetik is, de amennyiben ilyen nem tesznek, gy is kételesek egymas érdekeit
is szem el6tt tartva a mieldbbi, illetve a szGmla szerinti teljesitésre.

5.2. A napokban, hetekben vagy honapokban megdllapodott teljesitési hataridébe a
december 20-4tél janudr 5-&ig terjedd idészak nem szdmit bele, ebben az
idében a MasterPrint teljesitési kdtelezettségei nyugszanak.

5.3. A feleken kivulallo, befolydsuk ald nem esé kérdlmények okdn a globdlis ellatdsi
lGncok akadoznak, a beszerzésekben késedelem merulhet fel. Amennyiben ilyen
eléfordul, és azt a MasterPrint igazolja, ugy az ebbdl eredd késedelemért
felel6sség nem terheli. A MasterPrint jogosult a beszdallitéi késedelmet a beszallitd
részére kulddétt megrendeléssel (annak kivonataval), és a beszdllitd
visszaigazolasaval (annak kivonataval): ha a beszdllitd a visszaigazoldsa szerinti
hatdridét nem tartja, az a MasterPrintnek fel nem réhatd, az ennek okdan

esetlegesen felmeruld késedelem nem mindsul a MasterPrint késedelmének.

5.4. Amennyiben a szerz6dés MasterPrint dltali teljesitése neki fel nem réhatd okbdl
szenved késedelmet, a felek a hatdridéket Gjratargyaljgk. Ha a felek ilyene
esetben az Gj hataridbkben megdllapodni nem tudnak, a MasterPrint jogosult
azokat a folyamatban 1évé tébbi teljesitési kotelezettségét is figyelembe véve

LTI
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egyoldaltan, de az Ugyfél érdekeit is mindenkor szem elétt tartva megadllapitani,
azokat a lehetéségeihez mérten, és amellett az Ugyfél szdmara legkedvezdébb
mabdon modositani.

6. A jotallas és a szavatossag

6.1. A MasterPrintet a szerz6dés targya vonatkozdsaban jotallasi kdtelezettség nem
terheli. A felek megdllapoddsa alapjan a MasterPrint jotdllasi kotelezettséget
vallalhat a szerzédés targya vonatkozdsdban, aminek idétartamat a
szerzédésnek tartalmaznia kell.

6.2. A MasterPrintet a jogszabdlyi el8irGsok szerinti idétartamban és feltételek mellett
terheli szavatossdgi kotelezettség.

6.3. A jo6tdlldsi és a szavatossagi id6 kezdd idépontja a MasterPrint teljesitését kdvetd
nap. Abban az esetben, ha a MasterPrint készen 4ll a teljesitésre, és ezt jelezte az
Ugyfél felé, de az Ugyfél a MasterPrint teljesitését nem teszi lehetévé, Ugy a
jotallasi és a szavatossagi idd kezdd idbépontja a MasterPrint teljesitési
szdndékdanak bejelentését kdvetd nap.

6.4. KizGrjo a MasterPrint jotdlldsi és szavatossdgi kotelezettségét, ha az Ugyfél a
szerzb6dés targydt nem rendeltetésszerlen haszndlja, annak haszndlatét
harmadik személy részére dtengedi, azt elmozditja, azon, illetve abban barmilyen
modositast eszkdzol, a deklardltan dltala is elvégezhetd karbantartdsi
feladatokon tal mas karbantartdsi vagy javitdsi munkat végez, vagy ha azt olyan
kUlsé behatdas éri (akadr fizikai, akar természeti, akar elektromos), ami a szerzédés
targydban barmilyen médosuldst eredményezhet.

AN
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6.5. Azon alkatrészek vonatozdsdban, amelyeket nem a MasterPrint gyart, hanem
azokat csak forgalmazza, vagy beépiti, a j6talldsi és szavatossagi kdtelezettséget
az alkatrész gyartdja teljesiti, igy a gyartd dallasfoglaldsa lesz az irdnyadd a
jotallasi és szavatossagi kdtelezettség teljesitése koérében.

6.6. A rendeltetésszeri haszndlat mellett is jotallasi vagy szavatossagi idén belul
elkopd alkatrészeket és fogyd eszkdzdket azok rendeltetésszerd haszndlat
melletti elkopdsuk, illetve elfogydsuk esetén a MasterPrint nem koételes jotallds,
vagy szavatossdag kérében potolni, erre a jotdalldsi és szavatossagi kételezettség
nem terjed ki.

6.7. Az Ugyfél koteles a szerzédés targydban bedllt hibdt az észlelését kovetden
azonnal, az észlelés és a hiba kérilményeinek részletes leirGsaval, és lehetéség
szerint képes dokumentdldsa mellett a MasterPrint szervizszolgdlata felé jelezni.
A késedelembdl, vagy a szerzédés targydnak tovabbi haszndlatdbdl eredd karok
az Ugyfelet terhelik.

7. A kartériteési felelosség

7.1. A MasterPrint kételes megtériteni a teljesitésével a szerzédés targydban, vagy a
teljesitése sordn az Ugyfél mdas vagyontdargydban okozott karokat.

7.2. A MasterPrint  kizdrja ugyanakkor a felelésségét az eredmény- és
kdvetkezménykarokért, valamint a szdndékos karokozds kivételével korldtozza a
kartéritési felelésségét a szerzédés szerinti nettd dija (bérleti szerzédés esetén
egy évi bérleti dija) mértékéig.

™
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8. A dij

8.1. A MasterPrintet a szerz6dés teljesitéséért a szerz6dés szerinti Utemezésben dij
illeti meg. Az Ugyfél a MasterPrintet illetd dijat koteles a MasterPrint szamldi szerint
medfizetni.

8.2. Amennyiben az Ugyfél nem teljesiti a dijfizetési kotelezettségét, a késedelmes
napokra késedelmi kamatot tartozik fizetni a MasterPrint részére, aminek mértéke
a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan hatdlyos jegybanki alapkamat
15 %-kal emelt mértéke.

8.3. Abban az idében, amikor az Ugyfél a dij fizetésével késedelemben dall, a
MasterPrint nem koételes a szerzbdéses teljesitésének folytatdsdra, mely a
részérél nem mindsul késedelemnek.

8.4. A MasterPrint a sajat doéntése szerint jogosult a szdmldjat papiralapon és
elektronikus szdmlaként is kidllitani, illetve postai és elektronikus Uton is
megkuldeni az Ugyfél részére.

8.5. A dij akkor tekinthetd teljesitettnek, ha az jévdirdsra kerdlt a MasterPrint

szamlagjan.

o

9. A szellemi alkotashoz f(iz6dé jogok, a tulajdonjog, a hasznalat joga

9.1. A MasterPrint tulajdondat képezi minden, a szerzédés teljesitéséhez kapcsolddo,
vagy azzal [étrejové muszaki megoldashoz fiz6dé jog, igy kuldndsen a szellemi

™
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alkotasokhoz fuz6dé jogosultsdgok, azok erre irdnyuld kifejezett megdllapodds
hijan nem szdlinak at az Ugyfélre.

9.2. A Dbérleti szerzbédés kivételével a szerz8dés tdrgydnak tulajdonjoga o
MasterPrintet illetd dij maradéktalan teljestlésével és teljestlésekor szdll at az
Ugyfélre.

9.3. Bdrmely, MasterPrintet illetd dij teljesitésének késedelme ideje alatt szlnetel az
Ugyfél szerzédés targydnak haszndlatdhoz valdé joga. Amennyiben az Ugyfél
annak ellenére haszndlja a szerz8dés targyat, hogy az ahhoz vald jog szinetel, és
késébb a szerz6dés meghilsul, aminek okdn a szerz8dés targydnak tulajdonjoga
nem szdll at rg, ugy fuggetlentl a haszndlata idétartamatdl haszndlati dijat
kételes fizetni a MasterPrint részére, amelynek mértéke naponta a MasterPrintet
illetd teljes nettd dij 0,5 %-a

9.4. Az Ugyfél viseli mindazon kdarokat, amelyek a szerzédés targydban akkor vagy
agy kévetkeztek be, hogy azt a MasterPrint részére mar atadta és [ vagy az 6
érdekeltségébe tartozd helyen van, kivéve ha azokat a MasterPrint érdekében
eljagr6 személy neki felrbhatéan okozta. Amennyiben a szerzddés targydnak
tulajdonjoga a szerzédés jellege vagy meghiGsuldsa okdn nem szdll at az
Ugyfélre, koteles e karokat megtériteni a MasterPrint részére.

9.5. Arrairdnylé kalén megdllapodds hijan az Ugyfél nem jogosult a szerzédés targyat
albérletbe, vagy bdarmilyen més maédon, illetve jogcimen harmadik személy
haszndlatdba adni, vagy engedni. Az Ugyfél kételes tdjékoztatni a MasterPrintet
arrdl, ha a szerzédés targyat (miutdn annak tulajdonjogdt megszerezte)

harmadik személy részére elidegeniti.
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10. A szerz6dés megsziinése

10.1. Megszunik a szerzédés, ha abban a felek megdllapodnak. A szerz8dés kdzos
megegyezéssel térténd megszintetésének érvényességéhez szikséges, hogy a
felek az elszdmolds részleteiben is megdllapodjanak, és a megdllapodott
feltételek teljesuljenek.

10.2. A szerz6dés megszunik, ha barmelyik fél jogutdédd nélkul megszinik, vagy erre
irdnyuld eljaras hatdalya ald kerul, és a masik fél felhivasara nem igazolja, hogy
az eljards alaptalan, annak megszintetése érdekében pedig megtette a
szUkséges |épéseket.

10.3. MegszUnik a szerzédés, ha a teljesitése sordn az Ugyfél olyan utasitdst ad a
MasterPrint részére, ami teljesithetetlen, vagy teljesitése bdrmely személy
egészségének, életének, vagy vagyondnak veszélyeztetésével jarna, és az Ugyfél
ezen utasitdsat fenntartjo. A MasterPrint jogosult a szerzddés teljesitésének
Ugyfél kockdzatdra torténd folytatdsdra, ha az Ugyfél a barmely személy
vagyondnak kockdzatdt eredményezd utasitasat fenntartjo, de vallalja érte a
teljes felel6sséget.

10.4. Barmelyik fél jogosult a szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani, ha a masik fél
olyan magatartdst tandsit, ami sérti vagy veszélyezteti a j6 hirét, avagy ami miatt
a szerzédés fenntartd@sa és [ vagy teljesitése a felmondassal él6 fél részérél nem
elvarhatd, és e magatartdsaval a felmonddssal él6 fél redlis hataridét
tartalmazd felszélitdsa ellenére sem hagy fel, avagy az igy okozott kért nem
haritja el. Nem kell a felmonddst felszolitdsnak megeldznie, ha a masik fél

eljgrasa eredményeként felszolitds utdn sem varhatd a helyzet konszolidalasa.
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10.5. Az Ugyfél jogosult azonnali hatdllyal felmondani a szerzédést, ha a MasterPrint a
szerz6dés teljesitésével neki felrbhatd okbdl 60 napot meghaladd késedelembe
esik, és a késedelem utolsd napjan sem varhatd, hogy a MasterPrint redlis idén
belll teljesitené a szerzédést.

10.6. A MasterPrint jogosult azonnali hatdllyal felmondani a szerzédést, ha az Ugyfél
bdarmely szdmldja kiegyenlitésével a benne foglalt hataridéhdéz képest neki
felrbhatd okbdl 30 napos késedelembe esik.

10.7. Ha a szerzédés az Ugyfél érdekkorébe esd okndl fogva szlinik meg (e kérben
irrelevans, hogy a jelen 10. fejezet mely rendelkezése alapjén), kételes megtériteni
a MasterPrint részére a dijnak a MasterPrint dltal a szerz6dés megszinéséig
elvégzett munkajaval ardnyos részét, a MasterPrint altal mar beszerzett vagy
legyartott anyagok arat (mely alkatrészekre ezt kdévetéen igényt tarthat),
valamint a teljes dij 10%-dnak megfelelé mértéki meghidsuldsi kdtbért.

11. A titoktartas és a személyes adatok kezelése

M1. A felek kozdtti szerz6dés alapjat képezd ajanlattal, annak elfogaddasaval,
megeldz6 és szerz6dés alatt tett nyilatkozatokkal, a szerzédéssel, a szerzédés
teljesitésével és a megszinésével kapcsolatban vagy annak sordn a masik féllel,
annak  munkavdllaldjaval,  tgyfelével, szerz6déses partnerével vagy
beszdallitéjaval ésszefuggésben megismert minden olyan adat, tény, informdcio
vagy moédszer, amely nyilvGnos adatbdazisbdl nem megismerhetd vagy amugy
nem kozismert, bizalmas adat, és a felek kotelesek azok feltétel nélkuli
megdrzésére. Ennek keretében a felek a bizalmas adatokat illetéktelen harmadik
személynek nem adhatjdk ki, és gondoskodni kételesek arrél, hogy ahhoz
illetéktelen harmadik személy ne is férhessen hozzd. A felek kotelesek a szerzédés
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barmely okbdl térténd megszinését kévetdéen minden olyan, a masik félhez
kéthetd, vagy az érdekkérébe tartozd bizalmas adatot tartalmazd adathordozét,
mely a késbébbiekben mar nem kerulhet felhaszndldsra, megsemmisiteni.

11.2. A felek 11.1. pontban irt titoktartdsi koételezettsége a szerzddés teljestlése vagy
bdarmely mas okbdl térténé megsziinése esetén is hataridé nélkul kéti dket.

11.3. AlLL pontban meghatdrozott titoktartasi kdtelezettséget megszegd fél kdteles a
masik fél részére ezen jogsértésenként 5.000 EUR ataldny kartéritést megfizetni
akként, hogy azt a sértett fél erre irGnyuld felszélitdsdnak kézhezvételét kdvetd 8
napon belul étutalja a sértett fél bankszdmldjéra. Amennyiben a 11.1. pontban irt
titoktartasi koételezettség megsértése a sértett fél szdmdara az ataldny
kartéritésnél nagyobb kart okoz, a sértett fél jogosult az ataldny kartérités feletti
kdradnak megtéritését a titoktartasi kételezettséget megszegd féltédl kévetelni.

11.4. Afelek a szerz6dés fenndlldsa alatt €s megszinése utdn is kdtelesek a szerz6dés
teljesitésében kézremUkédd munkavdllaldik és mds személyek személyes
adatait a vonatkozd magyar és eurdpai unids jogszabdlyoknak megfeleléen
kezelni, amikor pedig azok kezelése okafogyottda valik, térdini.

12. A kommunikécié

121. A felek a szerzédéssel kapcsolatos bdrmely |ényegesebb nyilatkozatukat
kizarolag irdsban tehetik meg. irsbeli formdanak az tekinthetd, ha a nyilatkozatot
a masik fél részére elektronikus, vagy ajanlott, tértivevényes postai levél
formdjaban kuldik meg, avagy azt atadjak. Az elektronikus levelet — hacsak
automatikus valasz nem érkezik a cimzett érdekkérébe nem esd okbdl bedlld
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kézbesitetlenségérél — a megkuldésének napjan kell kézbesitettnek tekinteni.
Amennyiben az elektronikus levélre automatikus valasz érkezik a cimzett
érdekkdrébe nem esd okbdl bedlld kézbesitetlenségérdl, azt a feladd fél kdteles
postai Uton megkuldeni a cimzett fél részére, és egyuttal e postai levelében
jelezni az elektronikus levél kézbesithetetlenségét. A postai Uton megkuldott
levelet az atvétele vagy az atvételének megtagadds estén azon a napon, amikor
atvették, vagy az datvételét megtagadtdk, bdarmely mds okbdl térténd
kézbesitetlensége esetén a (késébbi) sikertelen kézbesitésének napjan kell
kézbesitettnek tekinteni. Azon visszaérkezett kuldemények kivételével,
amelyeknél az datvételt a cimzett megtagadta, a postai levélbe foglalt
nyilatkozatot a felado fél kdteles elektronikus levélben is megkuldeni a cimzett fél
részére, egyidejlleg tdjékoztatva 6t a postai kézbesités akaddalyoztatottsagarol.
Amennyiben egy értesités mind elektronikus, mind postai Gton megkuldésre
kerul, a fenti szabdlyok szerinti kordbbi kézbesités pillanatdban tekintendd
kézbesitettnek. Nyilatkozat személyes dataddsa az atvétele pillanatdban
tekinthetd kozdltnek.

12.2. A felek a nyilatkozataikat a masik fél székhelyére, illetve a masik fél ismert,
megel6z8 kapcsolattartdsok sordn haszndlt elektronikus levélcimeire kuldhetik
azzal, hogy az elektronikus levelet vagy a masik fél ésszes ismert elektronikus

levélcimére, vagy a kompetens személy levélcimére kell kaldeni.

12.3. Amennyiben barmelyik fél egyik, 12.2. pontban meghatdrozott cime megvaitozik,
kdteles err8l a masik felet haladéktalanul irGsban értesiteni. A késedelmes

értesitésbdl eredd karok a késedelmes felet terhelik.
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13. Egyéb rendelkezések

13.1. Felek a szerz6dés fenndlldsa alatt mindvégig kételesek egyuttmuikédni, ennek
keretében pedig az Ugyfél koteles a MasterPrint részére minden, a MasterPrint
teljesitését segitd, vagy ahhoz szikséges, informdciét a lehetd leghamarabb
megadni, a MasterPrint relevdans kérdéseire vdalaszolni. Amennyiben az Ugyfél a
MasterPrint relevans kérdésére annak kézbesitését kévetd 3 munkanapon belll
sem vdlaszol, gy a MasterPrint jogosult eldénteni, hogy a teljesitését miként
folytatja, és ezzel szemben az Ugyfél késébb nem emelhet kifogdst, az ebbdl
eredd, a MasterPrint altal elézetesen nem észlelhetd karokért a MasterPrintet
felel6sség nem terheli. Ha a MasterPrint ilyen helyzetben dénteni nem kivan, vagy
nem tud, jogosult a teljesitését felfUggeszteni, amibdl erdd késedelemért

felelésséggel nem tartozik.

13.2. A felek a szerz6déssel dsszeflUggésben felmerulé barmely vitdjukat kételesek
elsésorban békés, egyeztetéses Uton rendezni. Ha a jogvita felolddsa érdekében
folytatott egyeztetés nem vezetne eredményre, a felek értékhatartdl fuggden
kikétik a Budai Kézponti KerUleti Birdsdg vagy a Székesfehérvari Térvényszék

illetékességét.




